
江苏索普新材料科技有限公司纯水

水质处理及服务项目

技术文件

一、工艺条件：

本次纯水处理项目：盐化纯水，硫化纯水（含浓水回收项目）。具体工艺参数如下：

1.盐化纯水站:由投标方进行实地取样检测。

2.硫化纯水站：由投标方进行实地取样检测。

3.纯水主要品质指标：

硬度：(0μmol/l            二氧化硅：≤0.02mg/l
电导率：＜0.2μs/cm（25℃。）    铁：≤0.1 mg/l

注：按实际除盐水产量核算；报价中需包含反渗透系统“化学清洗”服务费用；另外，单列出一套反渗透系统停用1周的维护保养费用。
4、阻垢剂、非氧化杀菌剂需要进口品牌，并提供授权书。

二、技术要求：

1.1 总的要求

1.1.1 本技术规范书适用于江苏索普新材料除盐水系统药剂总包项目对“药剂供货”的质量、标准、检验等方面的技术要求。

1.1.2 本技术规范书所提出的是最低限度的技术要求，并未对一切技术细节做出规定，也未充分引述有关标准和规范的条文，乙方应保证提供符合本规范书和现行工业标准的优质产品，有矛盾时，按较高标准执行。

1.1.3 乙方所提供的产品如果为原装进口产品，必须出具相关证明文件。

1.1.4乙方应有严格的质量保证体系保证提供的产品符合安全、健康、环保标准的强制性要求，能适应项目所在地环境条件。乙方提供的产品应保证符合甲方贯彻安全、健康、环保标准的要求。

1.2 工程概述

1.2.1 工艺流程

水箱--原水泵--预处理系统--还原剂、阻垢剂、非氧化杀菌剂---一级保安过滤器--一级高压泵--一级反渗透装置—中间水箱—混床--除盐水箱--除盐水泵--用水点

浓水箱—浓水一级反渗透---浓水二级反渗透—中间水箱（硫化除盐水站配套浓水回收装置）

1.2.2设计参数

（一）预处理系统

⑴硫酸的除盐水站配有4台多介质过滤器和4台活性炭过滤器，设备直径均为φ2800；

⑵氯碱的除盐水站配4台φ3200的双介质过滤器。

 （二）反渗透系统

⑴硫酸有两套RO装置，膜管数13根，一、二段按8：5配置，每套额定产水65m3/h；另有一套浓水回收装置配备RO装置，额定产水50 m3/h；（注：硫化浓水装置正常运行时，原RO装置间歇运行一套。）

⑵氯碱有两套RO装置，膜管数21根，一、二段按14：7配置，每套额定产水100m3/h；

⑶膜选用国产膜，产水率应＞75%，脱盐率应＞98%。

 （三）树脂交换混床

⑴硫酸的除盐水站配有2台混床，设备直径为φ2200；

⑵氯碱的除盐水站配有3台混床，设备直径为φ1800。

1.2.3 原水水质

投标方自行现场勘查检测。

1.2.4 混床出水拟执行指标

	序号
	项目
	单位
	混床出水指标

	1
	硬度
	mol/l
	≈0

	2
	二氧化硅
	mg/l
	≤0.020

	3
	电导率
	μs/cm
	＜0.2（25℃）

	4
	铁
	mg/l
	≤0.1


1.3药剂技术要求

1.3.1 乙方按照本技术规范书的要求及国家相应产品规范供货。

1.3.2乙方所提供的药剂质量必须保持连续稳定，中途有任何变化之前必须得到甲方认可。如果不按此项执行，甲方有权利立即中止合同并要求乙方进行经济补偿。

1.3.3乙方所提供的反渗透膜阻垢剂、非氧化杀菌剂、清洗药剂应符合相关的国家标准、行业标准、企业标准。若有新标准、自动替代；
1.3.4 乙方需安排专门技术人员到厂进行日常指导加药，保证系统加药系统不间断，生产装置不受影响。

1.3.5 乙方所提供的反渗透膜阻垢剂性能要求：

   1）产品技术先进，性能稳定可靠；

   2）原液PH小于7，对碳酸钙浓水侧LSI达到+3.0；

   3）浓水侧二氧化硅含量达到250ppm以上；

   4）给水pH在较宽的范围内（5~10）均有效；

   5）具有良好的兼容性（与原水水质及系统使用的其他药剂、RO膜等）

   6）符合国家卫生部关于安全环保方面的标准要求，并提供第三方检测证明文件；

1.3.6乙方所提供的杀菌剂性能要求：

   1）产品技术先进，性能稳定可靠；

   2）确保对反渗透膜无任何不良影响和损伤；

   3）与预处理工艺中投加的化学品及系统设备兼容，无凝聚、结晶、析出等可能造成反渗透膜污堵的情况发生； 
4）提供投标产品的第三方杀菌性能评价试验报告（包括与次氯酸钠和亚硫酸氢钠的配伍性能试验）；

1.3.7乙方所提供的药剂不得对膜及设备造成损害。如发现膜及设备因添加的药剂原因造成损害，甲方有权终止合同并要求做出相应的赔偿；

1.3.8 乙方所提供的水处理方案及药剂必须保证甲方的RO系统产水量和脱盐率等运行参数符合设计要求，若达不到要求或因乙方方案原因引起装置停车甲方有权终止合同，并要求乙方做出相应的赔偿；
1.3.9 乙方对所提供的药剂应针对本项目系统设计计算加药方案，提供加药计算书。

1.4药剂的各项技术指标：
1.4.1非氧化性杀菌剂
	项目
	值

	化学成份或型号
	非氧化性杀菌剂

	有效成分
	DBNPA≥20%

	包    装
	桶装自带托盘

	运输方式
	汽车

	配制浓度
	原液

	投药方式
	间歇

	加 药 量
	


1.4.2阻垢剂
	项目
	值

	化学成份或型号
	阻垢剂

	纯    度
	≥99%

	包    装
	桶装自带托盘

	运输方式
	汽车

	配制浓度
	20%

	投药方式
	连续

	加 药 量
	


1.4.3碱性清洗剂
	项目
	值

	化学成份
	清洗剂

	纯    度
	≥99%

	包    装
	桶装自带托盘

	运输方式
	汽车

	配制浓度
	

	投药方式
	清洗配制


1.4.4酸性清洗剂
	项目
	值

	化学成份
	清洗剂

	纯    度
	≥99%

	包    装
	桶装自带托盘

	运输方式
	汽车

	配制浓度
	

	投药方式
	清洗配制


1.4.5还原剂
	项目
	值

	化学成份
	NaHSO4

	纯    度
	≥98%

	包    装
	袋装自带托盘

	运输方式
	汽车

	配制浓度
	10%

	投药方式
	连续

	加 药 量
	


1.5水质和效果保证主要依据
1.5.1使用效果及保证

1.5.1.1 与原水水质兼容

1.5.1.2乙方每月对项目水源进行水质取样分析，分析内容包括pH值、浊度、电导率、总溶固、总硬度、总碱度、活性二氧化硅含量、水中离子含量（Ca2+、Mg2+、Fe（总）、HCO3-、Cl-、SO42-、Al3+、PO43-等）；根据检验结果评估药剂应用情况，费用由供方承担。

1.5.1.3反渗透清洗周期在3个月以下或回收率低于70%，乙方应做出说明，若为药剂原因，需要承担相应赔偿。

1.5.1.4 清洗周期内RO运行流量、压力、脱盐率保持稳定。

1.5.1.5 不因产品质量及服务原因导致RO膜在药品供货期内损坏；如有损坏，将进行核算，乙方做出相应赔偿。

1.5.1.6药剂的正常使用将为需方反渗透系统安全经济运行提供保障，在RO膜及系统等其他相关因素均为正常的情况下，承诺RO膜的使用寿命为5年以上，以新膜投入运行为起始日。

1.5.2正常运行水质效果及保证

1.5.2.1使用阻垢剂能保证反渗透运行在反渗透膜的正常使用范围内；

1.5.2.2 在设计回收率下，标准化后反渗透设备产水量、产水水质达到设计值。

1.5.3供方应根据配方所选药剂的性质和危害程度提供相应的安全防护及应急处理措施；

1.6技术服务要求

1.6.1技术服务

1.6.1.1协助甲方技术人员完善化验设施仪器及试剂；

1.6.1.2免费为甲方进行技术培训；

1.6.1.3为保证甲方系统安全运行，乙方应保证至少每个月派服务工程师至现场对装置运行状况进行了解并做出评估报告，并出具调整运行方式建议书，以随时解决运行中出现的问题；同时，如甲方系统运行出现变化，乙方应接到甲方通知后4小时内给予答复，特殊情况24小时内及时赶到现场并协助排除系统故障，以保证甲方安全生产；

1.6.1.4遇到异常情况时配合甲方分析系统可能发生的问题，并提出预防措施；

1.6.1.5定期组织专业人员总结现场情况，提出合理化建议，并提供RO膜化学清洗服务。
1.6.1.6其他服务：乙方可以提供的其他服务，例如系统长期停用时的RO膜维护保养。
1.6.2现场服务要求

1.6.2.1负责现场技术指导，根据甲方现场水处理要求，结合工艺情况及水源情况，设计反渗透水处理方案。

1.6.2.2系统调试及运行初期，派专职技术人员现场加药及技术服务。

1.6.2.3根据甲方要求，需要到现场指导的，接到通知后24小时内赶到现场。

1.6.2.4运行正常后每月至少进行一次现场访问，了解系统的运行情况，药剂消耗情况，每次现场服务结束后提供服务报告，并对下阶段的运行提出建议。

1.6.3售后服务

1.6.3.1提供反渗透系统的操作手册、清洗方案等资料。

1.6.3.2乙方须派服务工程师将为水处理操作人员提供培训。（包括理论、日常操作、清洗等），使甲方的管理及操作人员对系统能够熟练地操作和控制。
1.6.3.3在用药初期，乙方服务工程师将提供全过程的跟踪，对加药操作和水质控制等进行指导，直到系统全部运行正常。

1.6.3.4运行正常后每月至少进行一次现场走访，了解系统的运行情况，药剂消耗情况，每次现场服务结束后提供服务报告，并对下阶段的运行提出建议。

1.6.3.5现场出现突发问题时4小时内有响应，24小时内服务工程师到现场，分析解决问题。

1.6.3.6每半年度总结水质处理效果，与客户一起探讨这半年度的成果和缺点，讨论下半年度的改进方向，制定改进计划。

1.6.3.7一旦出现无法通过在线清洗方式恢复系统运行时，能够提供的保障措施及相关的服务，确保甲方生产的连续性，以及为恢复系统运行可以提供的服务（含经验及业绩）及乙方的工作范围。

1.6.4.8建立完整的档案管理，全过程不间断运行监督，分析解决潜在隐患。

1.7现场服务人员要求

1.7.1乙方工作义务

1.7.1.1 乙方安排现场服务人员的目的是使所供药剂的安全、经济、正常使用。乙方要派合格的现场服务人员。提供包括服务人/月数的现场服务计划表（格式）。


现场服务计划表
	序号
	技术服务内容
	计划人月数
	派出人员构成
	备注

	
	
	
	职称
	人数
	

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	


1.7.1.2乙方现场服务人员应具有下列条件：
1.7.1.3遵守法纪，遵守我公司的各项规章和制度。
1.7.1.4有较强的责任感和事业心，按时到位；
1.7.1.5了解合同产品的性能和用途，有相同或相近机组的现场工作经验，能够正确地进行现场指导；
1.7.1.6身体健康，适应现场工作。
1.7.1.8乙方要向甲方提供现场服务人员情况表(格式）。甲方有权要求乙方须更换不合格的乙方现场服务人员。
 现场服务人员情况表
	姓名
	
	性别
	
	年龄
	
	民族
	

	政治面貌
	
	学校和专业
	
	职务
	
	职称
	

	工作简历
	

	单位评价
	                                        单位(盖章)

                                        年  月   日


1.7.1.9乙方至少要指定1名专业技术人员进行技术指导工作，技术服务人员的任务主要包药剂加药问题的处理、反渗透的化学清洗、药剂投加方案的调整和监督、药剂的库存管理、指导系统的运行管理。
1.7.1.10在药剂使用前，乙方技术服务人员应向甲方做好技术交底，讲解和示范将要进行的程序和方法。对系统的运行监督。
1.7.1.11乙方现场服务人员全权处理现场出现的一切技术和商务问题。如现场发生质量问题，乙方现场人员要在甲方规定的时间内处理解决。如乙方委托甲方进行处理，乙方现场服务人员要出具委托书并承担相应的经济责任。
1.7.1.12乙方对其现场服务人员的一切行为负全部责任。
1.7.1.13乙方技术服务人员每月提供至少一次的水质全分析和加药优化方案。
1.7.1.14乙方现场人员负责阻垢剂、杀菌剂的全部投加指导工作
1.7.1.15化学清洗工作由乙方技术服务人员负责。清洗效果不好，乙方技术服务人员必须调整清洗方案。若因清洗方案或操作方法造成的设备损坏或生产波动，乙方负全部责任。
1.7.1.16乙方在保证常规药剂的供应条件下要提供免费的清洗服务。
1.7.1.17乙方必须给出反渗透长时间停运的免费保养方案。
1.7.1.18乙方每月至少一次对现场加药泵进行校验，并根据校验值及时调整加药泵频率。
1.7.1.19乙方技术服务人员每季度至少1次对岗位人员进行知识培训和技术交流。培训内容要符合现场实际情况。

1.7.1.20 乙方每周向甲方提供一份水质分析报告。
1.7.2甲方的义务
      甲方要配合乙方现场服务人员的工作，并在生活、交通和通讯上提供适当的方便。
1.8培训
1.8.1为使保运药剂能正常使用，乙方应免费对甲方相关人员提供每季度至少一次相应的技术培训，培训内容应满足现场生产需要。
1.8.2培训计划和内容由乙方在投标文件中按下条格式列出。
1.8.3培训的时间、人数、地点等具体内容由甲方和乙方双方商定。
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